
�

Australian Refugee Association 304 Henley Beach Road, Underdale SA  5032  
Ph: (08) 8354 2951 Email : christine.loveday@ausref.net  Web: www.ausref.net   ABN 78 904 324 535 

 
 

� �
�

Cultural Competency  
        Workshops 

�
Australian Refugee Association (ARA)  

 
��� � ���� ����� �� ���	
��� �����
� 
�� ���� ����������� ������ ����� ��� �
������� ��	�
���������
���������������
���
�����������
�
���� 	����� ��� ��
�� ������� ��� �����
����� ��� ����
	�� � �������� ���������
� ���
�
�� �
������
� ����
���� ��	� 
�������
��� ����
���� ���� ����
 ��� ����
	��� � ������� � ��
�	� �����
����
��� � ���
������ � ��!"# � ����
���� � ������
�
� � ����� � ��
����
�
��� ��	�
�����������	�������������
�
"����
��
��������
�
������$�
�
���	���������������
 ��������������
������������������
����
��� ��
�	� ���� �����
�
� ��� ����
���� 
�� �������
�� �
� � �����
��� �����%���������
������
���
�� � 
������
��� ��	������	
�� � ������
��� 	
�������� ����������� ��	�
���
��
������	��������������������������	������
��� 
������&
����������
�
�����������
���
������
���
���� �
 
Benefits of ARA’s Workshops: 
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Programs Available 
�
-��������
���
����
����	������
���������	���������� ����
������
��������1������������
����� 	�
� ����
���� ���� ���&������ ���� 
�������
�� � 
� ������
��� ��	� ������� ����� �
���
���������	��������������������
�
����������������
�
0��
�����	����
�
�
�������
����	�2�
�

��� �  
�������
���
��� �  �����������
�����
���
��� �  ����
��������
�
�����&����
��� �  ������
�	��������
���
��� �  �
����
������������
����
��� �  ���&���������������������������
��� �  �������
�
�����	����3�	
���
��� �  �������������
�����

������
���
��
�����
����������
��� �  ���	����	�
������
��� �  �����������������

��� �  ��������
���	������	
����
��� �  	
����
�
�
������4��&������
��� �  �����%�����������
�������
��� �  ��%��
�&
������������2�����
%

���������
������
�����
��� �  �����
���������
����
��� �  
�������
������������
����
��� �  ������	
�����
����
��� �  �
	������	�)5)��
��� �  ���������
���

�
�
Cultural Immersion Workshops 
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Cross Cultural Awareness 
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Cultural Competency 
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For more information and a quote please contact ARA’s 
Research, Consultancy and Training Services: 
 
����  (08) 8354 2951   Em ail: christine.loveday@ausref.net  
 

Workplace Communication 
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Workshops for schools 
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